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BiLGi 0ZGURLESMEK iSTiYOR

Bilginin ve bilgi teknolojilerinin toplumsal, kiltiirel ve ekonomik alanlarda en énemli etkenler oldugu yeni bir dénem
basliyor. Bunun temel géstergelerinden biri de, glinlik konugma dilimize giren, "bilgi ¢agi", "bilgi ekonomisi", "bilgi
patlamasi", "bilgi yoksullar”, "bilgi otoyolu", "bilgi yénetimi", "bilgi-islem merkezi", "bilgi agi", "bilgi bombardiman”,
"bilgi politikas!”, "bilgi havuzu", "bilgi glivenligi", "bilgi hizmetleri", "bilgi teknolojileri", "bilgi trafigi", "bilgi aktarimi”
gibi sézcikler olsa gerek.

Bugin bilgi, retim ve hizmet sektérlerinin en dnemli etkenlerinden biri durumunda ve 6nemi gittikce daha da
artiyor. Bilgi, uluslararasi diizeyde isgici dagilimini etkiliyor, ekonomilerin ve firmalarin rekabet gliciina belirliyor,
yeni gelisme modelleri Uretiyor; ve tUm bunlar olurken de, yeni Grtnler, yeni meslekler ve yeni yasam bigimleri
ortaya ¢ikip yayiliyor. Bu sireglerin motoru durumundaki bilgi ve iletisim teknolojileri, sinir tanimadan tim
sektdrleri, insanlarin ve toplumlarin hemen hemen tim etkinliklerini etkiliyor. Veri, enformasyon ve iletisimin
yaratilmasi, yayillmasi ve paylasilmasini; toplumlarin bilgi birikimlerinin gogalmasini sagliyor. Bunun anlami,
ekonomik ve toplumsal agidan ¢ok blyilk gelismelere neden olabilecek bir potansiyelin serbest birakilmis olmasi.

Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin en ilgi ¢gekici 6zelliklerinden biri de, bu teknolojiler sayesinde Ulkelerin ve
toplumlarin blyUk sigramalar yapabilmesi, teknoloji gelisiminin birka¢ asamasini bir anda geride birakabilmesi.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin glict sinirsiz: insanh@in strdurdlebilir bir bigimde gelismesini besleyip
kolaylastirabilir; yoksulluga karsi savasim igin kullanilabilir; toplumun her diizeyinde, "bilgilendirilmig" ve katilimci
karar alma sUreglerini ve yénetimi glclendirebilir. Kiiresellesme slirecinin altinda, diinya ekonomisinin, gittikce
daha fazla baglantinin kuruldugu bir ag olarak bigimlendigini gérlyoruz: herkes herkesle iletisim kurabiliyor ve
hiyerarsiler nemini yitiriyor. Ortaya ¢ikan yeni kiresel ve etkilesimli ag yapisi, yepyeni bir niteli§i temsil ettigi gibi,
yeni is, degisim ve (retim modellerinin de énculugind yapiyor. Bilgi ve iletisim teknolojileriyse, bitlin bu
devinimlere aracilik ediyor.

Bu teknolojilerin en gbéze carpan ve ¢ok yonli diizenegi internet; ancak, bilgi ve iletisim teknolojileri terimi,
CD-ROM, televizyon, video, sayisal radyo ve uydu teknolojileri gibi daha az ilerlemis yollari da igine aliyor. Bu
araglar, gittikge daha blyUk bir hizla birbirlerine yakinlasarak baglaniyorlar. Ag televizyonu ya da cep telefonuyla
internet erigimi bunlara bir 6rnek. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin,enformasyon sistemleriyle ya da kuruluglarin
kendi bilgisayar gereksinimleriyle ilgili teknik bir 6zellik oldugu, yalnizca uzmanlari ve "teknik kigileri" ilgilendirdigi
zamanlar ¢oktan geride kaldi. Bugin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin potansiyeli ve stratejik etkisi herkesce kabul
ediliyor. Ote yandan, bilgi ve iletisim teknolojileri, yeni kiiresel ekonomik egilimlerden ayri olarak, gelisme konulu
uluslararasi igbirlidi icin de yeni bir boyut durumuna geldi. Kii¢tik ve orta dlgekli girisimcilerin desteklenmesi,
kadinlarin ve genglerin olanaklarinin artirilmasi, insan haklari ihlallerinin gézlenmesinden tutun, uzaktan egitim ve
teletip ve gevre yonetimi gibi ¢cok ¢esitli alanlara kadar bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlaniliyor. Bu anlamda,
bilgi ve iletisim teknolojileri, cografi agidan daha genis alanlara erismenin, daha fazla insana ulagmanin da, daha
hizl, daha kaliteli ve daha ucuz yollarini sunuyor.

Bu yeni kriterler cergevesinde temel hedef, kiresel bir bilgi ve enformasyon toplumu yaratmak; yeni bilgileri
Uretmeye ve yakalama becerisi ve kapasitesiyle donanmis, bilgiyi ve bilgi ve iletisim teknolojilerine erisebilen ve
bunlarla bitiinlesebilen yeni bir toplum yapisi. Rekabetin hikiim sirdigu bir diinyada, tlkelerin, kiresel bilgi
toplumu ve bilgi ekonomisinin ¢ok yénli olanaklarina ve firsatlarina kapsamli ve stratejik bir yaklagim gelistirmesi
zorunlu.

Bilgi toplumuna varma yarisina katilmayan ekonomiler ya da toplumlarsa, sonuna kadar kaybetme tehlikesiyle
kars! karsiya.

Bilgi toplumuna erisebilmek igin, llkelerin, devlet yénetimi, 6zel sektdr ve sivil toplumun Gglu bir ortaklik iginde,
toplumun tim katmanlarina yayilmis, yeni disiincelere agik, yeni bir kiltiirlin ve yeni bir gergevenin yesermesine
Oncilik gerekiyor. Ve bunun 6z de "zaman" olacak. Bilgi devriminin meyveleri, daha simdiden birbirine paralel
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olmayan bir bigimde ve esitliksiz olarak dagiimis durumda: Gelisme yolundaki Ulkeler blylk oranda geride
kalmiglar ve endustrilesmis Glkelerdeki

dinamiklerin ve yararlarin gézlemcileri durumundalar. Dogrusu, bugiin artik yeni bir tir yoksulluktan daha séz edilir
oldu: "Bilgi yoksullugu", gelismekte olan Glkelerin en 6nemli sorunlarindan biri.

BiLGi TOPLUMUNUN TEMELLERI

1980’lerden bu yana, "bilgi toplumu”, giniimiiz dinyasini tanimlamak icin kullanilan terimlerden biri oldu. Genellikle
toplumsal, kiltirel, ekonomik ve teknik bir kavram olarak geciyor ve Avrupa’nin 6zgurlikel gelenedinin ya da
Amerika’nin teknolojik cagdasliginin dogal bir gelisimi olarak gérultyor. Uluslarasi toplumun farkh kesimlerince

bilgi ve iletisim teknolojileri, gelismis Ulkelerle gelismekte olan Ulkeler arasinda bir képri, ekonomik ve toplumsal
gelisme i¢in bir arag, blyime i¢in bir motor, kiiresel bir bilgi toplumu ve bilgiye dayal ekonomi olugturmanin en
6nemli 6gesi olarak kabul ediliyor. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin bilgi toplumunda temel bir role sahip oldugu
gercegdi ne kadar kabul ediliyorsa, bu teknolojilerin dagilimi, paylagsimi ve bilgiye erisimdeki esitsizliklerin varligi da
0 blgtide kabul gérayor. Bu, kiresel bilgi toplumunun ilk ve en dnemli ilkesini akla getiriyor: "Evrensel hizmet

ilkesi".

Bilginin ve enformasyonun toplumsal ve ekonomik gelisme agisindan vazgecilmez oldugu bir ortamda, bilgiye
erisimin ve bu bilgiyi kullanma yollarinin herkese, her yerde agik olmasi gerekiyor. Bilgi toplumunun hem gelisme
acisindan blyUk bir potansiyel, hem de yeni riskler dogurdugu giinimizde, toplumlar arasinda ve toplumlarin
kendi iginde ayriliklar var. Evrensel hizmet ilkesiyse, iletisim olanaklarina, toplumdaki her bir bireyin, her evin esit
erisiminin saglanmasi ve

telekomiinikasyon operatérlerinin, hizmetlerini, toplumun her kesimine ulastirmada bu esitlik ilkesini benimsemesi
anlamina geliyor.

Evrensel hizmet ilkesinin yasama gegirilebilmesi icin, 6zellikle telekominikasyon sistemlerinin, temel hizmetleri
sunmakta yetersiz kalinan, ya da bu hizmetlerin ulastirilmadigi, sehir merkezlerinden uzak yerlesim yerlerinde
kurulmasinida kapsiyor. Bu konuda, 6zellikle nifusun blyUk bir oraninin bu tiir yerlerde yasadigi, gelismekte olan
Ulkelerde dnemli altyapi eksiklikleri bulunuyor. Altyapilarin fiziksel varli§i gerekli; ancak, bilgi toplumunun gelismesi
icin yeterli degil. Cinsiyet, egitim dlzeyi ve okur-yazarlik, gelir dizeyi, dil ve etnik ézelikler de bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gesitli Glkelerdeki kullaniminda ve bu teknolojilere erisimde énemli rol oynuyor. Bir Ulkedeki
vatandaglarin hepsine esit firsatlar saglanmasi ve ayrimciliga ugrayan gruplarin (kadinlar ve yasllar gibi), bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimi konusunda tesvik edilmeleri de bilgi toplumunun hedeflerinden olmali. Daha ¢ok
insanin bu teknolojilere erigimini saglamaya ydnelik sesli ve dokunmali bilgisayar uygulamalarinin yaratiimasi ve bu
uygulamalarin igeriklerinin yerel gereksinimlere uygun duruma getirilmesiyse, toplumlarin kiresel iletisim
toplumuna katilmasini hizlandirabilir. Ote yandan, bilgi ve iletisim teknolojilerinin en 6nemli gelerinden biri

de icerigin inmal edilmemesi. Ornegin, internet {izerinde yerel iceriklerin gelistirilmesi, siberuzayin kiiltiir ve dil
bakimindan gesitlilik gdstermesinin saglanmasi da bilgi toplumunun éncelikleri arasinda yer almali. Ote yandan,
yeni bilgi ve iletisim teknolojileri, insanh@in ortak kiltirel mirasinin dnemli bir pargasi olan kiltdr ve dil gesitliliginin
korunmasi ve bu gesitliligin ifade edilebilmesi igin de yeni araglar sunuyor. internet’teki igerigin gesitliligi, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin 6gretim, egitim ve insan kaynaklari gelisimi gibi amaglarla da kullanilabilmesine olanak
taniyacak.

Bilgi toplumuna giden yolda édnemli adimlardan biri de, kullanilacak teknolojilerin amagclara uygun secilmesi. Bilgi ve
iletisim altyapisinin dengeli bir bicimde gelismesini sadlayabilmek igin, Ulkeler arasindaki cografi ve ekonomik
farkhhklarin da géz énline alinmasi ve yerel kosullara uygun, farkli teknolojik araclarin kullaniimasi gerekiyor.
Ayrica, "teknolojik yakinlasma" gibi etkenlerin de g6z 6niine alinmasi dnem tasiyor. Teknolojik yakinlasma, bilgi ve
iletisim sektdrine e-egitim, e-ticaret, e hikimet, e-saglik, cevre koruma, savas sonrasi yeniden yapilanma gibi,
klltdrel, toplumsal ve ekonomik gelisme agisindan énemli, gok gesitli uygulamalara yeni bakis agilari saglyor.
Multimedya drinlerinin birbirine yakinlagsmasinin, uluslar ve bireyler Gzerindeki ¢ok yodnli etkileri nedeniyle, yeni
telekominikasyon diizenlemelerinin ve gelistirme stratejilerinin de bu degisimleri g6z 6ntine almasi gerekiyor. Bilgi
ve iletisim altyapilarinin gelistiriimesinde, radyo frekanslarinin standardizasyonu, yénetimi ve ara baglantilarin
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saglanmasi konularinda uyumun saglanmasi iginse, Ulkeler arasinda isbirligi sart.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, bilgi ve veri olusturmak ve aktarmak i¢in kullanimi, yeni yasal ikilemler yaratiyor.
Hem kullanicilarin, hem de igleticilerin korunmasi igin yeni yerel koruma mekanizmalari olusturulmasi gerekliligini
doguruyor. Fikir haklari malkiyeti, 6zel yasamin korunmasi ve veri ve ag guvenligi gibi konular 5nem kazaniyor.
Yeni bilgi ve iletisim teknolojileri, fikir mllkiyetlerine bakigi degistiriyor; fikir haklarinin korunmasina yarayan
geleneksel araglarin sinirlari sorgulaniyor. E-ticaret ve "online" para hesabi hareketlerinin gelistiriimesiyle, kredi
karti numaralarindan, ev adreslerine kadar cesitli kisisel bilgilerin glivenligi de 6n plana cikti. Ustelik, iletisim
aglarinin dogru ¢alismasi, verilerin glivenliginin saglanmasi konusunda her zaman yeterli olmuyor!

Bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimin desteklenmesi ve erisimin topluma yarar saglamasi agisindan, bireylerin
kapasitesi de dnem tasiyor. Temel egitimin yani sira, bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda egitimin de Ulkelerin
ulusal bilgi teknolojileri stratejilerinin bir parcasi olmasi gerekiyor. Ozellikle 6gretmenler ve dgrenciler igin insan
kaynaklari egitimi, bilgi teknolojilerinin kullanimina ve uygulama alanlarina talebi artiracagindan, ézellikle
gelismekte olan Ulkelerde, bilgi ve iletisim hizmetleri sektdrinin gelismesini de tesvik edecegi sanilyor.

Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin yoksullugu azaltma ve sirdirilebilir gelismeyi besleme potansiyeli, bugiin
herkesge kabul ediliyor. Bilgi ve iletisim teknolojileri, elektronik ticaretten, kiiglik ve orta 6lgekli girisimlerin
desteklenmesi, yonetimlerin iyilestiriimesi ve merkeziyetgiliginin azaltiimasi, insan haklarinin gézetilmesi, uzaktan
egitim, tele-tip ve gevre y6netimi gibi alanlarda, ¢ok sayida uygulamanin iyilestiriimesinde kullanilabilir. Bilginin
6zgUr akisina ve bilgiye 6zgur erisime dayanan dengeli bir toplum yapisinin kurulmasinda kullanilabilir.

DUNYAYI SARAN AG

1993 yilinda, 30 Nisan’'da, Avrupa Nikleer Arastirmalar Kurumu (CERN), "World Wide Web" adli, az bilinen bir
yazilimi, herkese acik hale getirdidini duyurdu. Bu olay, tim dinyada AgJ'in gelistiriimesinin kapilarini acti. Aradan
gecen on yil icinde, AJ, caddas iletisimin en vazgecilmez dgesi durumuna geldi. Ancak, her sey bundan ¢ok daha
farkli da olabilirdi. Ag’in yaraticisi Tim Berners Lee’ye gore, CERN'’in, Ag'in temellerini ve protokollerini, Gzerinde
hak iddia etmeden, engel koymadan herkesin erisimine agma karari, Ag'in varliyi agisindan vazgegilmez
6nemdeydi. Bu katki olmaksizin, Ag teknolojisine yapilan bireysel yatirimlar ve sirket yatinnmlari asla
gerceklesmezdi ve buglnki AJ’a sahip olmazdik. World Wide Web, internet’i, bir akademik referans araci
olmaktan ¢ikarip, kullanimi neredeyse telefon kadar kolay olan bir bilgi kaynagina dénustird.

internet, diinya Uzerindeki bircok kiiclk bilgisayar agini birbirine baglayan cok blyik bir bilgisayar agi. Bir
bilgisayar agi, birbirleriyle bilgi ve kaynak paylasabilmeleri i¢in birlestirilmis bilgisayar ve bilgisayar donanimlarina
verilen ad. Ornegin, bir isyerindeki bilgisayarlar, ayni dosyalari ve yazicilari kullanabilmeleri igin, a§ olusturacak
bicimde birbirine badlanabilir. internet Gzerindeki tiim bilgisayarlar, diinyanin neresinde olurlarsa olsun birbirleriyle
aligverig yapabilir. internet’in yapisi, bir

Odriimcek agina, internet’e badlanan bir bilgisayarsa, biyik bir agin Gzerindeki ériimcege benzetilebilir. Bu érimcek
agindaki ipliklerin her biri, bu bilgisayara bilgi tasir. AJi olusturan bilgisayar aglari, 6zel ve kamuya ait telefon
hatlari aracih§iyla birbirine baglanir ve telefon hatlari izerinden bilgi alir ve génderirler. Bu hatlar, birbirine sarili
bakir telefon kablolarindan, ylksek hizda veri tagiyabilen fiberoptik (cam lifi) kablolara kadar ¢ok degisik
malzemelerden yapilmis olabilir. Bazi aglar, radyo dalgalari ve mikrodalgalar araciligiyla birbirlerine baglanir.

Farkli Glkelerdeki ve farkl kitalardaki aglarsa, genellikle sualti kablolari ya da uydular araciligiyla. Unversiteler,
kamu kurumlari ve blyUk sirketlerin, Ag’a "adanmis" bir baglantilari vardir; yani Ag’a sirekli olarak baglidirlar.
isyerlerinde ya da evlerinde bilgisayar kullananlarin Ag’a erisebilmeleri i¢inse,

genellikle telefon hatlariiizerinden internet’e ulagmalari gerekir. A§ Gzerinde bir¢ok bilgisayarda, kullanimi tamamen
serbest olan milyonlarca bilgi dosyasi bulunur. A§ Gzerinde dolagmak, "s6rf yapmak" olarak adlandirlir; ¢linkd,
kullanicilar ag Gzerinde dolasirken, farkli yerlerdeki bilgisayarlar birbirine badlayarak bir yolculuk yapmis olurlar.
HUkOmetler ve kimi blyUk kuruluglarin yaptidi girisimlere karsin Ag, kimse tarafindan denetlenmez. Ag, herbirinin
bir sahibi olan, ancak kimsenin tiimine sahip olmadigi ¢ok sayida bagimsiz agdan olusur.

AG'IN KISA TARIHCESI
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1960’lar:

ABD Savunma Bakanlidi, nikleer saldirllara dayanabilecek bir bilgisayar aginin tasarlanmasiyla ilgili bir proje
baglatti. Daha sonradan AR-PANET (Advanced Research Projects Agency NETwork) adini alacak olan bu agin bir
bolim0 zarar gérse de,

bilgi alternatif yollar kullanarak hedefine taginacakti.

1970’ler:

ABD’deki bazi Universitelerde ve sirketlerde bulunan siperbilgisayarlar, arastirma bilgilerini paylasabilmek i¢in
birbirine bagland..

1980’ler:

ABD’de, NSFNET (National Science Foundation NETwork) adinda yeni bir ag kuruldu. Bu, ticari nitelikte olmayan
bilgilerin degistokus edildigi bir agdi.

1990’lar:
Ag, ticari sirketler ve evde bilgisayar kullanan kimseler de i¢inde olmak UGzere, herkesin kullanimina agildi. Kisaca,

"Ag" olarak da bilinen "World Wide Web" (Diinya GCapinda Ag), sayesinde, Ag'in kullanimi ¢ok kolaylasti ve
gelisimi ¢cok biyilk hiz kazandi. Kay:Tubitak yayinlarindan aktaran www.buyuk.org
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